
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sehr geehrter Herr Wittenbrink, 
 
die CDU-Fraktion stellt für den ADWS am 15.05.2023 die nachfolgende Anfrage: 
 
Wie ist der Status Quo bei der Verwaltungsdigitalisierung? 
 
Neben der Planung, Konzeptionierung und Umsetzung von Projekten ist ein wesentlicher 
Bestandteil von Smart City die Digitalisierung der Verwaltung. Diese verfolgt zum einen das Ziel, 
das Leben der Menschen in unserer Stadt leichter zu machen, und zum anderen sollen mit Hilfe 
von digitalen Prozessen auch personelle und monetäre Ressourcen eingespart werden. 
 
Investitionen in die Digitalisierung der Verwaltung sollten also perspektivisch über Einsparungen 
refinanzierbar sein. Die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) wird häufig vor allem 
kritisiert, da die analogen Prozesse in das Digitale verlagert werden, ohne vorher 
Prozessoptimierungsmöglichkeiten zu analysieren. 
 
Aus diesem Grund stellen wir uns im Kontext der Verwaltungsdigitalisierung die folgenden Fragen: 
 

1. Wie werden Prozesse in der Verwaltung erfasst, analysiert und optimiert? 
2. Wie ist der aktuelle Stand bei der Elektronischen Akte? 
3. Welche Einsparungen sind bereits jetzt durch die Digitalisierung der Verwaltung messbar? 
4. Welche Einsparpotenziale erwarten Sie durch die gezielte Verwaltungsdigitalisierung? 
5. Wie steht es um den Austausch mit anderen Kommunen, um gegenseitig von den 

Erfahrungen zu profitieren? 
 
Mit freundlichen Grüßen 

 

Lara Farwick Christoph Benjamin 
- Mitglied im Ausschuss -  - Sprecher der CDU im Ausschuss- 

CDU-Fraktion im Rat der Stadt Gütersloh, Moltkestr. 56, 33330 Gütersloh  
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